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     CONTRATTO DI ESTENSIONE GARANZIA 
 

1.       OGGETTO DEL CONTRATTO 
 

1.1 Labex S.r.l. s'impegna ad estendere la garanzia 
sulle apparecchiature, sui sistemi e sugli impianti, 
specificati nell’Allegato A, che costituisce parte 
integrante del presente Contratto.  

 

1.2 Eventuali variazioni alla consistenza del parco 
apparati oggetto del Contratto che dovessero 
intervenire in corso di validità del medesimo 
dovranno essere riportati nell’apposito allegato 
integrativo che riporterà anche le variazioni di 
canone qualora competenti. 

 

1.3 Il servizio di garanzia sarà svolto in conformità ai 
patti ed alle condizioni di cui al presente contratto 
ed ai suoi allegati e secondo quanto previsto nelle 
condizioni generali di garanzia Labex s.r.l. 
(CGG60999LBXn17 Condizioni Generali di Garanzia.doc) 

 
2. DURATA DEL CONTRATTO 
 

2.1 Il presente contratto decorrerà, dalla data di 
scadenza della garanzia standard, concedendo 
pertanto continuità di supporto. 
Esso si intenderà perfezionato dal momento 
dell’accettazione da parte di Labex S.r.l. 
 

2.2 Il contratto potrà essere stipulato per un periodo 
massimo di 5 (cinque) anni compreso il periodo di 
garanzia naturale di un (1) anno. 

 

2.3 Il contratto potrà essere sottoscritto 
esclusivamente entro e non oltre i sessanta (60) 
giorni prima della scadenza del periodo di garanzia 
naturale di un (1) anno, facendo riferimento alla 
data di fatturazione. 

 

2.4 Il contratto non è rinnovabile, il periodo di 
copertura massimo, viene determinato dal primo e 
unico versamento effettuato. 

 
3. CORRISPETTIVO DEL CONTRATTO 
 

3.1 Il canone per l’attivazione da parte di Labex S.r.l. 
dell’estensione di garanzia previste nel presente 
contratto è funzione della tipologia di servizio 
prescelta dal Cliente ed è riportato nell’Allegato A. 

 

3.2 Il canone dovuto dal Cliente a Labex S.r.l. ai sensi 
del presente contratto non include alcuna tassa, 
imposta, contributo gravanti sul presente 
contratto o sulle prestazioni nello stesso previste, 
che saranno a totale ed esclusivo carico del 
Cliente. 

 
4. FATTURAZIONI E PAGAMENTI    
 

4.1 La fatturazione del corrispettivo verrà, effettuata 
nel mese di stipula del contratto. 

 

4.2 Il pagamento sarà, stabilito tassativamente a  30 
giorni data fattura fine mese. 

 

4.3 In caso di ritardo rispetto ai termini di pagamento 
sopra previsti, decadrà tacitamente e 
definitivamente il contratto  oggetto del 
contenzioso. 

 
5. MODALITA’ DELLE PRESTAZIONI DI 

ASSISTENZA 
 
 

5.1 Fatto salvo quanto specificato nelle condizioni 
generali di Garanzia Labex “CGG60999LBXn17 
Condizioni Generali di Garanzia” le prestazioni di 
manodopera , i viaggi e le trasferte del personale 

incaricato, non sono incluse nel presente  
contratto. 

 
5.2 Le parti sostituite saranno ritirate dal servizio di 

assistenza tecnica e diventeranno proprietà di 
Labex S.r.l., mentre le parti di ricambio 
diventeranno proprietà del Cliente. 
 

Restano escluse dal presente contratto e 
dovranno, quindi, costituire oggetto di separato e 
specifico accordo sulla base delle tariffe vigenti, 
tutte le riparazioni, le sostituzioni e gli interventi 
provocati o resi necessari da: 

 

- guasti conseguenti ad uso negligente o 
improprio delle apparecchiature, incuria o 
interventi di qualsiasi genere non eseguiti 
da personale autorizzato da Labex S.r.l.; 

- motivi di forza maggiore come eventi 
naturali eccezionali (alluvioni, terremoti, 
fulmini etc.) ovvero disastri nucleari, 
scioperi, atti di terrorismo, di guerra,di 
pirateria, di sommosse e simili, atti di 
sabotaggio e di effrazione, anche se 
compiuti ad altri fini; 

- variazioni nella tensione di alimentazione  
nella frequenza e nelle condizioni ambientali 
del locale oltre i limiti di tolleranza delle 
apparecchiature. 
 

5.3 Qualora l'apparecchio non presentasse alcun 
difetto di funzionamento, l'utente dovrà 
corrispondere un importo fisso a titolo di 
accettazione e controllo. 

 
6. ESCLUSIONE DI RESPONSABILITÀ 
 

6.1 Labex S.r.l. non potrà essere chiamata a 
rispondere di danni diretti o indiretti derivati 
dall’esecuzione delle prestazioni di assistenza o di 
ritardo nel provvedervi. 
In particolare Labex S.r.l. non potrà essere 
considerata responsabile dei danni derivanti da: 

- perdita dei dati e disservizi conseguenti; 
- danni provocati a terzi; 
- mancato utilizzo degli impianti per tutto il 

periodo di tempo necessario per effettuare gli  
interventi di assistenza, di manutenzione 
preventiva o di revisione. 

 

6.2 Il Cliente è tenuto a mantenere una procedura 
esterna ai prodotti per ricostruire dati 
eventualmente persi o alterati in occasione delle 
operazioni di assistenza, manutenzione e/o 
sostituzione.  

 Il Cliente non potrà in alcun modo addebitare a 
Labex S.r.l. responsabilità per il mancato rispetto, 
da parte sua, di tale obbligo. 

 

 
7. DISPOSIZIONI GENERALI 

  

7.1 Il Cliente dichiara di avere la legittima proprietà 
delle apparecchiature relativamente alle quali 
stipula il presente contratto o di essere legittimato 
a stipularlo. 

          

7.2 Il presente contratto ed i suoi allegati 
costituiscono gli unici accordi in vigore fra le parti 
relativamente alle apparecchiature specificate 
nell’allegato e quindi sostituiscono e/o rendono 
inefficace qualsiasi diversa pattuizione 
precedentemente intercorsa fra le parti. 
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